Altalanos Szerzodési Feltételek (ASZF)

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban ASZF) tartalmazza a patikreka.hu weboldalon (a
tovabbiakban: Weboldal) elérhet6 szolgaltatas igénybevételének és a Felhasznalo altali hasznalatanak
feltételeit.

A Felhasznal6 a honlap hasznalataval tudomasul veszi és elfogadja a jelen ASZF-ben foglaltakat.

A szolgaltatéi/iizemeltetsi adatok az ASZF utolsé pontjaban talalhatéak.

A Weboldalhoz kithet6 tevékenységek:

- a Weboldalon lehet8ség van angol-magyar, magyar-angol forditasi és szovegapolasi szolgaltatas
igénylésére (e-mailben, telefonon vagy a kapcsolatfelvételi irlapon).

Az Altalanos Szerz6dési Feltételek rendelkezik a szolgéltatds megvasarlasanak menetérdl, illetve a
Weboldal éltal nyujtott szolgaltatasok igénybevételének feltételeirdl, részleteirdl.

A Szolgaltaté/Uzemeltetd jogosult jelen Altalanos Szerz6dési Feltételeket médositani. A médositott
rendelkezések a hatalyba 1épést kovetGen a legkdzelebbi szolgaltatas-megrendelés alkalmaval valnak
hatalyossa a Felhasznéaldval szemben.

Amennyiben a Felhasznal6 nem ért egyet az Altalanos Szerzédési Feltételekkel, tigy barmikor
felfiiggesztheti a szolgaltatas megrendelését vagy igénybevételét.

A Felhasznal6 a honlapot kizarélag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy a
Szolgaltat6/Uzemeltet nem vallal felelGsséget a hasznalat sordn felmeriil6 vagyoni és nem vagyoni
karokért. Azaz, minden, a Felhasznalo altal okozott karért a Felhasznalo tartozik felel6sséggel.

A Szolgéltat6/Uzemeltetd kizar minden felel3sséget a honlap hasznaldi altal tanusitott magatartasért.
Azaz a Felhasznalo teljes mértékben és kizardlagosan felelGs sajat magatartasaért, viselkedéséért.

A Felhasznalo koteles gondoskodni arrdl, hogy a honlap hasznalata soran harmadik személyek jogait
vagy jogszabalyokat sem kozvetleniil, sem kozvetett moédon ne sértsen.

A Felhasznalok altal a honlap hasznalata soran esetlegesen elérhet6vé tett tartalmat (példaul
hozzaszdlas) a Szolgaltat/Uzemeltets jogosult, de nem koteles ellendrizni, és a kdzzétett tartalmak
tekintetében a Szolgaltato/Uzemeltetd jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység folytatdsara
utalo6 jeleket keresni, illetve ezekért felel6sséget nem vallal.

Szerzoi jogok

A honlapon talalhat6 minden széveges tartalom szerzéi jogvédelem ala esik, igy azokat masolni,
modositani tilos!



A weboldalon térténé megrendelés folyamata

A honlapon megadott elérhetdségeken tud a Felhasznalo a forditasi vagy szovegapolasi szolgaltatassal
kapcsolatban érdekl6dni, arajanlatot kérni vagy szolgaltatasigényét jelezni. Ezutan az esetleges
megrendelés egyeztetése telefonon és e-mailben, véglegesitése e-mailben torténik: a
Szolgaltat6/Uzemeltetd és a Felhasznalé meghatarozza és irasban rogziti a pontos feladatot, a hataridét,
a szolgaltatas ellenértékét, a fizetés idejét és mddjat, valamint a munkavégzés szempontjabdl relevans
egyéb szempontokat.

Fizetés médja: banki atutalassal (dr. Patik Réka egyéni vallalkoz6 Magnet Banknal vezetett 16200254-
10093270 szamu bankszamlajara) vagy PayPalon keresztiil forintban vagy eurdban (a
patikreka@yahoo.com PayPal-fiokba).

A szolgaltatas ara nem valtozik a megrendelés és a teljesités kozott.

A szolgéltatas afatartalma nulla, mivel a Szolgéltaté/Uzemeltet6 véllalkozésa alanyi 4famentes. Afas
szamla kiallitasara ebbdl kifolyo6lag nincs maéd.

A megrendelés leadasa tavollévé felek kozott, elektronikus titon megkotétt szerzédésnek mindsiil,
amelyre az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
osszefliggod szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL. térvényben foglaltak megfelelGen
iranyaddak. A szerz6dés a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyair6l szolo
45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatalya ala tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok jogairol szolo
Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

Az Altalanos Szerz6dési Feltételek nem minésiil irdsbelinek, azt a Szolgéltaté/Uzemeltetd nem iktatja,
az utobb nem hozzaférheto.

A szerz6déskotés nyelve a magyar.

Vasarlastol valo elallas

Szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzodés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését kveten a
Felhasznal6t nem illeti meg az elallasi jog, ha a Szolgaltat/Uzemeltetd a teljesitést a Felhasznal6
kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és a Felhasznal6 tudomasul vette, hogy a szolgaltatas
egészének teljesitését kovetben felmondasi jogat elvesziti. Azaz amennyiben a forditas elkésziilt, azt a
Felhasznalénak ki kell fizetnie. Utélag nem éllhat el t6le.

Panaszkezelés

A Felhasznal6 a Weboldallal, a Weboldal tevékenységével kapcsolatos panaszat az alabbi cimeken
érvényesitheti: elektronikus levél ttjan (patikreka(kukac)yahoo(pont)com). Az Uzemeltetd a
beérkezéstdl szamitott 30 napon beliil, de lehet6ség szerint azonnal kivizsgalja és megvalaszolja a
panaszt.


mailto:patikreka@yahoo.com

Europai Uniés online platform

Kotelezettséget vallalunk az alternativ vitarendezési férum igénybevételére a fogyasztdi jogvitaik
rendezéséhez. Az Eurdpai Bizottsag altal fejlesztett és iizemeltetett online vitarendezési platformot a
linkre kattintva érheti el:

https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=HU

Az online vitarendezési platform hasznalata regisztraciot igényel az Eurépai Bizottsag rendszerében,
majd bejelentkezés utan a fogyasztd benyujthatja panaszat a honlapon keresztiil, ha nem sikertilt
kozvetleniil rendeznie a jogvitajat a vallalkozassal.

A panasz benyujtasat kovetGen az online vitarendezési platform azonnal tovabbitja azt az ellenérdekii
félnek. Ezt kovetOen az érintetteknek meg kell egyezniiik egy alternativ vitarendezési forumroél, amely
végso soron el fog jarni a kozottiik fennallé tigyben. Azokrol a forumokrol, amelyek eljarhatnak az
esetlikben, a platform tajékoztatja a feleket. Amint megsziiletik a megallapodas a vitarendezési
férumrol, az online platform oda tovabbitja a panaszt.

Ha a feleknek nem sikeriil 30 napon beliil megegyezniiik, vagy ha a platform sem tud a benyujtott
adatok alapjan olyan alternativ vitarendezési férumot azonositani, amelynek hataskore van eljarni, a
panasz tovabbi feldolgozasara nem kertil sor.

Uzemeltet6 adatai:

Cégnév: dr. Patik Réka egyéni vallalkozo
Székhely: 6000 Kecskemét Mariahegy tanya 188/a

E-mail: info@patikreka.hu
Nyilvantartasi szam: 24974887
Addszam: 60926687-1-23
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